Zertifikat ZERTIFIZIERT

Qualitétssicherung der Sanierungsfachbetrlabe

Lertifizierter Service im Netzwerk SchadenDienst24 et
. . o . ertifiziert In Anlehnung an die g
Deutsche Giitegemeinschaft ImmobilienSchadenService A o e Ll

Die Zertifizierungsstelle der Deutschen Giitegemeinschaft ImmobilienSchadenService AG be-
stétigt dem nachfolgend genannten Fachbetrieb zur Beseitigung von Schiden im Fachbereich
Gebéude & Wohnen die erteilte Zertifizierung der Qualitatssicherung mit der im Zertifikatszeit-
raum laufenden Eigen- und Fremdiberwachung durch unsere Zertifizierungsstelle in Anleh-
nung an die Grundsatze der DIN EN ISO 9001:2008

Zertifikatsinhaber:

SchadenDienst24 Dresden
HTS-Haustechnik & Service GmbH
Behringstra3e 26
D 01159 Dresden

Die im Unternehmen ordnungsgemaf bestellten QM-Beauftragten haben, anhand der im
Unternehmen eingefiihrten Qualititsgrundsitze nach QM-Prozesshandbuch, die Priifkriteri-
en der Zertifizierungstelle zur Unternehmensaufstellung, zur Erkennbarkeit der Leistung, zur
Leistungserbringung und zur Erreichung hoher Kundenzufriedenheit erfiillt. Die Auditoren in
der Fremdiiberwachung dieser Zertifizierung sind Bausachverstandige in der Beurteilung von
Sach- und Haftpflichtschaden an Gebiduden und Inventar,

Die handelnden Personen der Einsatzleitung im zertifizierten Unternehmen sind vom

TOV Saarland Bildung + Consulting gesondert gepriift, was als wesentlicher Teil dieser Unterneh-
menszertifizierung zur fachlichen Kompetenz zur Umsetzung der Rettungsobliegenheiten bei
ersatzpflichtigen Schaden an Gebauden nach den allgemein anerkannten Regeln der Technik gilt.

Zertifizierter Fachbetrieb zur Soforthilfe 24/7 zur Beseitigung
von Schiden im Fachbereich Gebiude & Wohnen
Das Rating betragt 70,0 von 100 Punkten

Leistungsumfang: Vollservice bei Schaden im Fachbereich Gebiude & Wohnen
Zertifikatsnummer: M160/C-01.01.2022 / Ersatz
Gultigkeitszeitraum: 31.01.2022 bis 30.01.2025

Zertifizierungsstelle der
Deutsche Glitegemeinschaft ImmobilienSchadenService AG
D 32609 Hiillhorst / Westfalen, den 31. Januar 2022

A

T

7

Lothar F. Droste
Zertifizierungsstellenleiter




